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Información general:  
 
o La dirección facultativa o en su defecto el instalador deberá verificar la idoneidad del producto según la normativa 
vigente en el punto de instalación.  
o Para evitar los daños causados por las dilataciones se recomienda no exceder de los 20 metros de longitud en las filas de 
paneles.  
o Se debe comprobar que los puntos de anclaje para los módulos son compatibles con las especificaciones del fabricante 
del módulo.  
o Nos reservamos el derecho a realizar modificaciones en el producto en cualquier momento sin aviso previo si desde nuestro 
punto de vista son necesarias para la mejora de la calidad.  
o Las ilustraciones en los planos, catálogos y documentación aportada pueden ser sólo ejemplos y, por tanto, la imagen 
que aparece puede diferir del producto suministrado.  
o El ámbito de actuación de Sunfer se ciñe únicamente al producto suministrado y no a las condiciones existentes de los 
materiales de la edificación o condiciones del terreno.  
o El desmontaje de los soportes se realiza en orden inverso al montaje.  
 
 
 
• Almacenamiento:  
 
o Durante la manipulación del material se deben extremar los cuidados para preservar el embalaje.  
o Las estructuras se deben almacenar en el interior y en un área seca y con buena ventilación para evitar condensaciones 
mientras esté embalado.  
o Se debe evitar el contacto con agua para ello se prestará especial a: goteras, salpicaduras,.. y cualquier fuente de 
agua/humedad que pueda entrar en contacto con los materiales.  
o No dejar el material directamente en el suelo por la humedad que pueda transmitir. Utilizar el pallet de embalaje original 
o estanterías.  
 
 
 
• Condiciones (queda excluida cualquier responsabilidad de Sunfer todos aquellos defectos que deriven de):  
 
o Montajes inadecuados por no seguir los manuales de montaje de SUNFER.  
o No seguir las especificaciones del producto proporcionadas por SUNFER.  
o Pares de apriete excesivos o insuficientes.  
o Apriete de presores con máquinas de impacto.  
o Modificaciones o instalaciones distintas a las recomendadas por SUNFER  
o Montaje de elementos auxiliares ajenos a los soportes suministrados por SUNFER.  
o Manipulación inadecuada de la mercancía.  
o Todos aquellos defectos puramente estéticos y que no afecten a la seguridad estructural del producto.  
o Mantenimiento inadecuado, ver MANUAL DE MANTENIMIENTO.  
o Instalaciones en ubicaciones cuyas cargas de viento o nieve excedan de las indicadas en la Ficha técnica del producto.  
o Incendios o exposición a temperaturas superiores a 110 ºC.  
 

 
 
 
 
 
 

Información general y recomendaciones 
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Requisitos de montaje específicos para soportes instalados en CUBIERTA:  
 
o La dirección facultativa o en su defecto el instalador deberá comprobar el buen estado de la cubierta y verificar la 
estabilidad y la capacidad portante del edificio.  
o La superficie del techo o cubierta debe estar limpia y seca.  
o Las irregularidades del techo deben corregirse o eliminarse.  
o En cubiertas cuya inclinación sea superior a 3º se recomienda atornillar.  
o Para evitar turbulencias del viento debe mantenerse una distancia mínima de seguridad indicada en la normativa vigente 
desde los bordes del techo y otros impedimentos (por ejemplo, chimeneas, respiraderos, etc.) hasta los paneles.  
o En el caso de chimeneas y otros elementos que precisen de mantenimiento se deberá mantener una distancia libre de 
instalación fotovoltaica para el fácil acceso de los servicios de extinción de incendios cuyas dimensiones mínimas serán las 
más restrictivas entre las indicadas en las prescripciones de las autoridades competentes.  
o Comprobar la impermeabilidad de la fijación una vez colocada.  
 
• Requisitos de montaje específicos para soportes instalados en TERRENO:  
 
o La dirección facultativa o en su defecto el instalador deberá realizar los ensayos geotécnicos necesarios para determinar 
la capacidad portante del terreno.  
o Las dimensiones de las zapatas se han obtenido para un valor arbitrario de terreno indicado en la ficha técnica. La 
dirección facultativa deberá verificar si es necesario adaptarla a las características del terreno donde vaya a realizar la 
instalación.  
 

 


